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Elektronické uzavirani smluv — 2. ¢ast

Daniel Marian, Jakub Adamek

Uvod

V minulém dile ¢lanku jsme struéné seznamili s riznymi dru-
hy elektronickych podpisti a problematikou uzavirani smluv s je-
jich vyuzitim. Zarovei jsme zminili nékteré zatim nevyfesené in-
terpretacni otdzky a rozebrali jsme dosavadni soudni praxi v této
oblasti. V 2. dile se zaméfime na navazujici témata: (i) problema-
tiku elektronického uzavirani smluv bez vyuziti elektronickych
podpisti a (i) specifika elektronické komunikace se subjekty ve-
rejné spravy.

Jiné zpiisoby el. uzavirani smluv

(bez vyutiti el. podpisti)

Kromé el. podpist existuji i jiné technické prostredky umoz-
nujici zachyceni obsahu smlouvy a uréeni jednajici osoby (4. i ji-
né zphsoby pro to, aby smlouva byla povazovana za uzavienou
v pisemné formé, i kdyz byla uzaviena elektronicky) [1].

Zachyceni obsahu elektronicky uzavirané smlouvy nebude
zpravidla ¢init praktické problémy. Obsah smlouvy maze byt za-
chycen napf. v el. souboru, na internetovych strankach nebo v mo-
bilni aplikaci. Velmi ¢asto bude obsah smlouvy urcen téz s po-
mocf odkazu na elektronicky zvefejnéné obchodni podminky.

SloZit&jsi miZe byt naopak otazka uréeni elektronicky jedna-
jici osoby. Bez podptirnych el. nastroji totiz nejde jednoduse
overit, jaka konkrétni osoba v dané situaci elektronicky jedna
(resp. mohou panovat pochybnosti, zda napf. s po¢itacem & mo-
bilnim telefonem pracoval v daném okamziku jeho vlastnik, ne-
bo nékdo jiny). NiZe proto popisujeme nékolik zptisobtt pouZiva-
nych pro uréeni jednajici osoby:

a) Elektronickd identifikace osob a bankovni identita. Jednou

z moznosti pro ovéfeni identity jednajici osoby je vyuziti kva-
lifikovanych systém el. identifikace [2]. Jejich fungovani lze
zjednoduSené popsat tak, Ze pomoci uréitych el. nastroji
(napf. el. certifikdtu, mobilni aplikace, uzivatelského jména
a hesla) spravce systému ovéri, ze aktualné jednd konkrétni
osoba (provede tedy tzv. autentizaci). Na zakladé tohoto oveé-
Feni provedeného spraveem systému pak jiné subjekty mohou
spoléhat na takové ovéfeni identity jednajici osoby a samy
jiz identitu neoveéruji.
Kvalifikovanych systému pro el. identifikaci je cela fada, pFi-
¢emZ seznam udélenych akreditaci pro spravu téchto sy-
stému vede online Ministerstvo vnitra [3]. V této souvislosti
je nezbytné zminit zejména projekt ¢eskych bank [4] s na-
zvem ,bankovni identita" nebo Bank ID.
Bankovni identita je metodou el. ovéfeni identity, kterd na-
danych bank). V zdsadé plati, Ze kazdy uZzivatel s pfistupem
do el. bankovnictvi banky zapojené do tohoto projektu se
miiZe se svou bankou dohodnout na vyuZzivani bankovni iden-
tity [5]. Banka pak jinym subjektiim potvrzuje, Ze v dané véci
el. jedna konkrétni osoba, ktera je jejim klientem. Praktické
vyuZziti ma bankovni identita jak ve vefejné sfére (napf. pro
ucely prihlasovani do datové schranky ¢i portdla vefejné
spravy), tak v soukromé sféfe (napf. pro pfihlaSovéni do
e-shopti).

b) Datové schranky. Zakon o el. ikonech [6] zaved! pravidlo, ze
pravni jednani ucinéné prostfednictvim datové schranky ma
stejné dcinky jako tikon uéinény pisemné a podepsany drzi-
telem datové schréanky [7]. Pfihlaseni do datové schranky lze

tedy zpravidla povazovat za jednu z forem ovéfeni identity
jejiho drzitele. Mdme tedy za to, Ze ndvrh na uzavieni smlou-
vy, jakoZ i akceptaci nabidky na uzavieni smlouvy lze init
formou datové zpravy (8], ledaze by druhd smluvni strana
moZnost uzavieni smlouvy timto zpiisobem vyslovné vylou-
cila. V pfipadé uzavirani smlouvy prostiednictvim datovych
zprav neni vyZadovan el. podpis doruc¢ovaného dokumentu
[9]. Vzhledem k podstatnému rozsifeni okruhu subjektu,
které maji povinné zfizenou datovou schranku [10], muze byt
tento zpisob ovérovani identity a uzavirani smluv pomérné
prakticky zejména pfi jednani s zivnostniky a jinymi OSVC.

c) Vefejnopravni ovéfeni identity. Dal3i formy el. identifikace
Jjsou provozovany statem a pouzivany pro komunikaci se stat-
ni spravou. Jednd se o tzv. eObéanku (tj. obéansky prikaz
s aktivovanym kontaktnim el. ¢ipem vydany po 1. 7. 2018),
NIA ID a Mobilni kli¢ eGovernmentu [11]. Napf. s vyuZitim na-
stroje NIA ID se podavaly Zadosti o podporu v obdobi covid-19,
Jjakou byl tfeba podptrny program COVID Najemné.

d) Jiné zplsoby ovéfeni. V praxi se mizeme setkat s celou
radou dalsich zptisobi ovéfeni, které vyuzivaji soukromeé spo-
le¢nosti. MiiZe se jednat napf. o kombinaci ovéreni identity
v ramci registrace do uzivatelského prostiedi urcitého e-sho-
pu ¢i mobilni aplikace (napf. prostrednictvim poskytnuti kopii
priikaza totoznosti) a ndsledného ovérovani identity pii uza-
virdni konkrétni smlouvy (napf. prostrednictvim pfihlago-
vaciho jména a hesla ¢i prostiednictvim fotky). Priikaznost
takového ovéreni se bude vzdy posuzovat individudlné v na-
vaznosti na obchodni podminky dané spolec¢nosti a prostfed-
ky zvolené pro takové ovéreni identity. V pfipadé soudniho
sporu tak zpravidla bude na danych soukromych spole¢nos-
tech, aby prokazaly, ze skute¢né uzaviely smlouvu s osobou,
o které to tvrdi.

Specifika elektronické komunikace a uzavirani smluv

s vefejnopravnimi subjekty
Dosud jsme v tomto i predchozim dilu naseho élanku popi-

sovali obecna pravidla tykajici se el. pravniho jednéni. V pfipadé

el. komunikace ¢i el. uzavirani smluv s vefejnopravnimi subjekty
viak existuji jeSté specidlni pravidla, ktera je potieba mit na pa-
méti. Nize uvadime vybér nékolika z nich:

a) Smlouvy, u nichZ je jednou ze stran vefejnopravni subjekt.
Verejnopravni subjekt (napf. stét, kraj ¢i obec) je opravnén
elektronicky podepsat smlouvu pouze kvalifikovanym el. pod-
pisem (tj. .nejsilnéjsi* formou el. podpisu) [12]. Vedle kvalifi-
kovaného el. podpisu je vefejnopravni subjekt povinen opatfit
smlouvu rovnéz kvalifikovanym el. ¢asovym razitkem [13].
Kvalifikované el. ¢asové razitko spojuje el. data (napf. el. vy-
hotoveni smlouvy) s ur¢itym okamzikem. Tato razitka tedy
prokazuji, Ze el. smlouva existovala v okamziku jejiho opa-
tieni el. razitkem (¢imZz se zamezuje pfipadné dodatecné
zmeneé el. dat ¢i antedatovéni el. smluv) [14]. Obdobné jako
kvalifikované el. podpisy maji i kvalifikovana el. ¢asové ra-
zitka preshraniéni u¢inky (tzn. jsou uzndvédna v ostatnich
¢lenskych statech EU) [15]. Na trhu dostupna kvalifikovana
el. casova razitka navic maji tu vyhodu, ze prodluzuji dobu
platnosti el. podpisu.

b) Pouziti el. podpist pfi jedndni s orgény vefejné spravy. Cini-
li soukromopravni subjekt pravni jednani vici vefejnoprav-
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nimu subjektu (orgdnu vefejné moci) [16], je potieba, aby
pro takové pravni jednani pouzil uznavany el. podpis [17]. Ji-
nymi slovy, posilame-li verejnopravnimu orgdnu tfeba e-mail
a chceme-li, aby takovy e-mail mél tcinky prévniho jednani
(napf. aéinky procesniho podéani ve spravnim fizeni), je nutné
pouzit bud zaruceny el. podpis zaloZeny na kvalifikovaném
certifikdtu pro el. podpisy, nebo kvalifikovany el. podpis [18].
Alternativné lze pouzit pro takové pravni jednani datovou
schranku, ¢imz problém el. podepisovani odpada (viz vyse).

Ovéreni elektronickych podpisii. V piipadé nékterych do-
kumentti a smluv je ceskym pravem vyzadovano, ze musi byt
podepsany tfedné ovéfenym podpisem (napf. to plati pro
kupni smlouvy na nemovitosti, které se predkladaji katastral-
nimu tifadu spole¢né s navrhem na vklad do katastru nemo-
vitosti). Ovérit lze pritom také el. podpis [19]. V takovém pri-
padeé se ovéfovaci dolozka vyhotovi elektronicky a opatii se
kvalifikovanym el. podpisem ovéfujiciho, pricemz s el. pode-
psanym dokumentem se spoji tak, aby nedoslo k porugeni in-
tegrity dokumentu, na némz je el. podpis ovéfovén [20].
Aktudlné je mozné ovéfovat podpisy pouze na el. podepsa-
nych dokumentech ve formatu PDF [21].

Elektronickd komunikace s finanéni spravou. Vybrana for-
muldrovad podani (napf. dafové pfiznani) musi subjekty, kte-
rym byla datova schranka zfizena ze zdkona, zaslat finanénimu
tradu pouze elektronicky, a to prostfednictvim datové schran-
ky, neni-li vyslovné stanoveno jinak [22]. Nedodrzeni piede-
psané el. formy mtzZe byt ze strany finanéntho ifadu sankcio-
novéano pokutou [23].

Elektronickd komunikace s insolven¢nimi soudy. Subjekty,
kterym byla zfizena datova schranka ze zdkona, maji povin-
nost €init sva podani v el. podobé takeé v insolvencnim fizent,
a to (i) bud do datové schranky soudu, nebo (ji) dokumenty
podepsanymi uznavanym el. podpisem [24]. NedodrZeni pre-
depsané formy pro el. komunikaci mize vést k tomu, 7e se
k danému podani nebude v ramci insolvenéniho tizeni pfihli-
Zet [25].

Pristup do portdla verejné spravy. Jak jiz bylo zminéno vy3e,
nékteré zpusoby el. identifikace (napf. bankovni identitu ¢i
NIA ID) Ize pouzit pro pfistup do el. portalit vefejné spravy
¢isamospravy. Jednd se napf. o Portél obéana, ePortal Ceské
spravy socidlniho zabezpeceni, danovy portél vypracovany
finanéni sprévou, portdl AIS Ministerstva pramyslu a ob-
chodu ¢i portaly jednotlivych krajii a obef [26]. Prostiednic-
tvim téchto portalt Ize ziskavat od piislunych organti uréité
informace a ¢init vybrana podéni a zadosti. To mtze byt uzi-
tecné zejména pro subjekty, které nemaji zfizenu datovou
schranku.

Zavér

Obecné Ize konstatovat, ze cesky pravni fad v soucasné do-

bé jiz nabizi celou Fadu moZznosti pro el. pravni jedndni a pro tzv.
eGovernment. Nejednd se pfitom jen o akceptaci el. podpist.
Prédvni fad prizndva pravni dcinky i celé Fadé jinych el. zptisobt
Jjednani, pokud je dostate¢né zachycen jejich obsah a je dostateé-
né urcena jednajici osoba. V pifpadé el. komunikace & el. prav-
niho jednéni s vefejnopravnimi organy (zejména pak s verejnou
sprévou) je viak potfeba navic vzdy zohlednit jesté specialni prav-
ni pravidla, kterd se k takovému el. jednani vazi.
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